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I 1\roS GENERALES I

Les traceurs n'ont besoin ni de carte SIM ni d'abonnement mobile. lIs
utilisent les réseaux basse consommation qui leur permettent d'étre plus
autonomes et efficaces que les trackers qui utilisent les réseaux GSM.

Il 'est primordial de bien positionner le traceur dans votre véhicule car cela
aura un impact direct sur sa capacité a 'voir' les satellites et donc &
calculer son positionnement GPS. Une bonne installation est aussi
important afin de permettre au traceur de détecter comme il faut le réseau
Sigfox et donc d'envoyer sa position.

Il est tout & fait possible que le traceur réussisse & récupérer une position
GPS mais ne soit pas capable de I'envoyer car le réseau NBloT est mauvais
ou non présent. De la méme fagon, il est possible de ne pas réussir &
récupérer une position GPS mais de quand méme pouvoir envoyer les
messages. Dans les deux cas, pour ['utilisateur, le probléeme est le méme, il
n'a pas de position précise.

Il'y a de nombreux impacts sur un mauvais positionnement :
e Perte de points GPS.
e Durée de vie de la batterie réduite car le traceur va devoir consommer

plus d'énergie pour "capter" les satellites et envoyer son point GPS.




I 1\roS GENERALES I

Le systeme GPS:

Le systéme GPS permet de se situer ou qu’on soit dans le monde. Le GPS
fonctionne avec une constellation de 30 satellites en orbite autour de la
Terre. Chaque satellite envoie sur Terre des signaux qui comportent : la
position dans I'espace du satellite, I'heure et la date d’émission du signal.

La puce GPS du traceur TRAKmy se contente de capter ces signaux.
Quand elle a regu les signaux d'un minimum de quatre satellites (trois pour
la position, et un supplémentaire pour la synchronisation), elle est alors en
mesure de calculer sa propre latitude, longitude et altitude, et donc de
vous dire ol vous étes.

Le positionnement GPS fonctionne grace
d un moyen que Vous connaissez
sirement : la trilatération (similaire &
la triangulation, mais n'utilisant qu'un
calcul de distances, sans calcul d’angles).

Trois satellites suffiraient donc pour connaitre notre position sur le globe.
Cependant, pour la synchronisation de I'horloge du boitier GPS, il faut la
précision d'une horloge atomique. Votre traceur GPS TRAKmy et votre
téléphone n'en ont évidemment pas. lls vont donc utiliser I'horodatage
produite par une horloge atomique & bord d'un quatriéme satellite.

Pour pouvoir utiliser le GPS, il faut donc un minimum de quatre satellites :
trois pour la position, et un supplémentaire pour la synchronisation. La
nécessité des horloges atomiques vient du fait qu'on cherche & avoir une
précision trés importante sur la position : de |'ordre de quelques métres
sur la surface de la Terre.

Il faut donc une trés grande précision dans les informations
fransmises a voire boitier GPS, d'ou limportance de bien le
positionner. Pour donner une idée : une différence d'une microseconde
correspond & une erreur de 300 métres sur la position !



I 1\roS GENERALES I

Le Réseau NBIloT:

Nous utilisons le réseau NB-loT (NB-loT est |'abréviation de Narrow Band-loT)
pour permettre aux traceurs de communiquer leurs positions & nos serveurs.
Lancé depuis 2016, le standard de communication NB-loT rivalise avec les
technologies LTE-M, LoRa, Sigfox, ...
Le Nb-loT s'appuie sur les réseaux 4G existants, dont il hérite des
mécanismes largement éprouvés, tels que d'une part la sécurité des
communications et des équipements, et d'autre part la possibilité de
mobilité internationale (gréce a litinérance, aussi appelé « roaming »).
S'appuyant sur les infrastructures existantes du réseau mobile déja en
place, comme les stations relais et les réseaux de transmission capillaire
disséminés sur tout le territoire frangais, le Nb-loT bénéficie de |'étendue de
la couverture 4G existante.
Avec une couverture radio étendue, le Nb-loT, en s'appuyant sur la 4G,
bénéficie des infrastructures existantes, mais en plus, la bande de
fréquence utilisée permet d'améliorer sensiblement la pénétration &
I'intérieur des béatiments ou en sous sol (couverture dite « indoor » ou «
deep-indoor »)
Nous utilisons 2 réseaux NBloT en France (SFR et Bouygues) et Vodafone
pour couvrir 'Europe et vous offrir ainsi la meilleure couverture possible:
e Bouygues Telecom a déployé les technologies NB-loT et dispose, depuis
fin 2022, d'une couverture de plus de 99% de la population nationale™.
e SFR a déployé les technologies NBloT depuis janvier 2019, la couverture
effective du & fin 2022 est de 90% de la population®.
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https://fr.wikipedia.org/wiki/NB-IoT#:~:text=NB%2DIoT%20(Narrowband%20Internet%20of,un%20d%C3%A9bit%20de%20transmission%20r%C3%A9duit.

I 1\roS GENERALES I

Les traceurs TRAKmy sont des organes de sécurité, ils ne proposent pas un
suivi en temps réel. L'objectif étant de retrouver |'objet volé.

S'il manque des points GPS lors de certains trajets, le traceur et la
plateforme TRAKmy feront tout ce qui est technologiquement possible
pour compléter les trajets (voir les modes ci-dessous).

L'application ne vous montrera pas l'ensemble de vos trajets (rues
empruntées, ronds points, demi-tours etc...) mais seulement des points GPS

reliés les uns aux autres.
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I CONFIGURATION STANDARD

La configuration

Nos traceurs sont paramétrés, de base avec la configuration suivante:

Fonctionnalites Parametres Descripion
Foint “Dépan” Oui
Dépaf‘t = ™
T point "Depart ne peut etre capte
— : 3 acoelerstions de 200
Calibrage point "“Départ’ G unlguemeant 4l le traceur enregistre 3
T srealorgtinns Ao NN onilil3
Point "Amef* Ol
Arriét & minutes {300 Le point "Amét" est ensegistré lorsque aucune
Cslibrage point "Amet” secondes) sans accelération n'est enregisres durant 5§
scceleration minutes.
Points "En mouvement” Sl
Points "En mour nt* Toities 1% rinaies Les points GPE_ En mouvemani” sonl capies
fowtes les 15 minutes
Mouwvement| Foints “En mouvemeant” envoyés
lorsque le vehicule est en Oui
mouvement
. L& receur sauvegarde ses points GPS malgré
Foints GFS sa ardes Ol J
e s Iabsence du réseau SIGFOX.
Point "Periodiqus" Ol
Périodigque - -
N e philnks “pdiiodioue® outes les 25 h_urﬂr,. IH" raceurs THAH.N:.-’
1 donnent un point pericdigue peu impons
par jour I'aebiitd
Les points GPS indigue |8 position du treceur
Précizsion GPS 18 metres dans un rayon de 15 metres avec un delta de
30 métres
Type de caloul du peint GPS 20
GPS ; : Oul Le traceur smite de calculer son point GPS
Enjubmrnge EFS: temps maximal sprés 45 secondes
octroye au GPS pour capter sa
position 4% secondes Temps maximal de calcul du point GPS
- . ; Le treceur sauvegarde ses points GRS malgre
Poin UvEg :
R AP . " o Fabsence du réseau SIGFOX




Cas 1- Réseaux GPS & NBloTdisponibles

Pour les trajets inférieurs & 15 minutes :

Les traceurs TRAKmy donnent accés & un point START lors du démarrage
ainsi qu'a un point STOP lors de l'arrét.

Le point START est généré si le traceur enregistre trois accélérations de
200 milliG (ce qui correspond & 'accélération d'un véhicule) ; c'est pour
cela qu'il est important que le traceur fasse corps avec le véhicule.

Le point STOP est généré lorsque le traceur détecte une non-activité de
plus de 300 secondes (5 minutes).

Pour les trajets supérieurs & 15 minutes :

Les traceurs TRAKmy donnent accés & un point START, un point GPS "En
mouvement" toutes les 15 minutes lorsque le traceur est en activité, ainsi
qu'un point STOP.

Le point START est généré si le traceur enregistre trois accélérations de
200 milliG (ce qui correspond & l'accélération d'un véhicule) ; c'est pour
cela qu'il est important que le traceur fasse corps avec le véhicule.

Les points GPS "En mouvement" sont captés toutes les 15 minutes.

Le point STOP est enregistré lorsqu'aucune accélération n'est
enregistrée durant 5 minutes.

En cas de mouvement ou de non mouvement :

Toutes les 24 heures le traceur donne un point "périodique” afin
d’indiquer sa position.

Cas 2 - Réseau NBloTabsent & réseau GPS disponible

Dans le cas ou le traceur se trouve dans une zone non couverte par le

réseau NBloT, il se trouve alors dans l'incapacité de transmettre ses points

GPS a l'application, néanmoins le traceur va sauvegarder ses points GPS

pour les envoyer dans |'application ultérieurement une fois le réseau de

nouveau disponible ce qui vous assure de pouvoir retrouver les trajets

effectués.



Cas 3 - Réseaux GPS & NBloT absents

Ce cas est extrémement rare mais peut arriver dans les situations ou le
véhicule se trouve en sous-sol ou lorsque le traceur a été mal positionné tel
que dans une cage de faraday (nous vous encourageons a lire le "guide
d'installation des traceurs” disponible sur notre site trakmy.fr)

Dans le cadre d'une mauvaise installation, le traceur va alors tenter de
récupérer & tout prix un point GPS et & I'envoyer sur le réseau NBloT; cela
aura alors un impact important sur la durée des batteries.

Cas 4 - Réseau GPS absent & NBloT disponible

Cas tout aussi rare que le précédent, il est possible que le réseau NBloT soit
disponible, mais que le traceur ne trouve pas de point GPS.

Aucune donnée n'est alors transmise & l'application, néanmoins notre
équipe technique a acceés & une indication approximative de la localisation
du traceur.



I CONFIGURATION MODE voL |

Le "mode renforcé” est un fonctionnement qui reconfigure le modéle
d'émission de votre traceur.

Ce mode est déclenché en cliquant dans l'application sur "Je déclare un
vol I". Cela déclenche une alerte auprés de nos équipes techniques qui

enclenchent manuellement ce mode.

Déclarer un vol @

(D) Je déclare un vol !

L'activation du mode renforcé peut prendre jusqu'ad 24 heures et est
définitive. Lorsqu'un traceur posséde cette configuration, ce dernier va
émettre un point GPS "périodique" toutes les 10 & 15 minutes jusqu'a
I'épuisement de la batterie, avec une précision de 5 métres (que le traceur
soit en mouvement ou non).

Fonctionnalités Paramatios Description
Dépant Point “Départ Hon
Calibenge point Départ”
Poant ~Amét” Hen
Al Catberage point "Ardt”
Points En mouvement” Hon
Mouvement |Points "En mouvement” envoyés lorsgue le Non
véhicyle est en mouvement
Paant “Pénodigue” Chu
Toules les 5 munules, les traceurs
Périodigue
iq MNombre de points “péniodique”™ par our r;.:ﬁ*: TRAKmy donnent un point pérlodique peu
imporia [RCinadé
Les points GPS Indique la positon du traceur
Pricision GPS 5 miétres dans un rayon de & métres avec un delta de 10|
meétres
Type de calcul du pont GPS El¥]
GPS Calibxage GPS: tsmpe mascimal octroyé su GPS Oul Li traceur arréte de calculer son pont GPS
pour capter sa position aprig 200 secondes
200 secondes |Temps maximal de calcul du pent GRS
Points GPS sauvegardés O L& traceur savvegende ses points GPS malgre

[absence du réseau SIGFOX




Cas 1- Réseaux GPS & NBIloT disponibles

En "mode renforcé”, le tfraceur donne uniquement des points "périodiques”

en cas de mouvement ou de non mouvement :

e Toutes les 10 & 15 minutes, le traceur donne un point GPS afin d'indiquer
sa position avec une précision de 5 métres.

Cas 2 - Réseau NBloT absent & réseau GPS disponible

Dans le cas ou le traceur se trouve dans une zone non couverte par le
réseau NBIoT , il se trouve alors dans l'incapacité de transmettre ses points
GPS & l'application, néanmoins le traceur va les sauvegarder pour les
envoyer dans |‘application ultérieurement une fois le réseau de nouveau
disponible, ce qui vous assure de pouvoir retrouver les trajets effectués.

Cas 3 - Réseaux GPS & NBloT absents

Ce cas est extrémement rare mais peut arriver dans les situations ou le
véhicule se trouve en sous-sol ou lorsque le traceur a été mal positionné tel
que dans une cage de faraday (nous vous encourageons a lire le "guide
d'Installation des traceurs") :

Dans le cadre d'une mauvaise installation, le traceur va alors tenter de
récupérer & tout prix un point GPS et I'envoyer sur le réseau NBloT; cela
aura alors un impact important sur la durée des batteries.

Cas 4 - Réseau GPS absent & NBloT disponible

Cas tout aussi rare que le précédent, il est possible que le réseau NBIoT soit
disponible, mais que le traceur ne trouve pas de point GPS.

Aucune donnée n'est alors transmise & l'application, néanmoins notre
équipe technique a accés & une indication approximative de la localisation
du traceur.



